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+34625885310

rhdevise@gmail.com

Calle de San Bernadino,10,
MADRD, 28015, ESPANA

COMPÉTENCES

Recrutement (de la
sélection au
positionnement des
candidats)

Formation (préparer,
animer et évaluer)

Gestion du personnel

Suivi commercial

LANGUE

French

CENTRES
D'INTÉRÊT

Arts de la
scène,Voyages,Apprentissage
de l'espagnol

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

Chargé de clientèle, Selectra Madrid, Madrid
juin 2025 - juin 2025

- Gestion d'appels entrants pour conversion et changement de fournisseur d'énergie. -
Élaboration de contrats d'abonnements.

Formateur, Indépendant, Paris
déc. 2024 - avr. 2025

- Accompagnement individuel personnalisé pour optimiser les compétences. - Élaboration
de séquences de travail ciblées, conformes aux exigences Qualiopi. - Expertise en
formation sur les thèmes "Chargé de recrutement" et "Gestion du stress".

Chargé de recrutement, Indépendant, Paris
sept. 2024 - févr. 2025

Chargé de recrutement, CFQ, Boulogne-Billancourt
mars 2024 - juin 2024

• -Traitement des demandes et sélections des candidatures des étudiants. -Mise en place
des entretiens d'admissions pour les étudiants retenus -Traitement administratif des
dossiers des candidats admis. -Communication de décision pédagogique à chaque
candidature.

Chargé de recrutement, I-INTERIM, Paris
sept. 2023 - nov. 2023

• -Mettre en ligne les offres d'emplois. -Sélectionner les CV et présélection des
candidatures par téléphone. -Sourcing de candidats. -Conduire les entretiens
individuels et animation de sessions collectives. -Présenter les candidats
présélectionnés aux clients. -Gestion des commandes des clients. -Gestion des
plannings des intérimaires.

Chargé de recrutement, Groupe ETLB, Paris
mai 2023 - juin 2023

• -Mettre en ligne les offres d'emplois. -Sélectionner les CV et présélection des
candidatures par téléphone. -Sourcing de candidats. -Conduire les entretiens
individuels et animation de sessions collectives. -Présenter les candidats
présélectionnés aux responsables. -Mettre à jour les profils de poste. -Mise en place et
suivis des aides à l'embauche. -Mise en place des contrats des alternants et des aides
associées. -Travailler sur la marque employeur. -Réflexion sur la mise en place de
process pour la cooptation.

Chargé de recrutement et de clientèle, Axcess, Paris
févr. 2023 - févr. 2023

• -Recrutement :( mise en ligne d'offres, sélections des candidatures, entretien des
candidats, validation des candidatures retenues) -Booking: (gestion des remplacements,
des besoins d'hôtesses sur nos différents sites clients.) -Elaboration et suivi des
plannings. -Gestion du personnel -Suivi des sites: (prestations de nos hôtesses, suivis
clients, vérifications des mises à jours fiches des postes,) -Formation des hôtesses sur
site.

Chargé de clientèle, Freelance, Paris
janv. 2022 - déc. 2022

• -Réception d'appels (prise de commandes, gestion de recouvrement, gestion de litiges,
prise de rendez-vous) -Emission d'appels: (prospection et détection de projets en
recrutement) Pour des clients comme: Chambre de commerce de Paris et Beiersdorf.

Assistant de production et de casting, Divers employeurs, France
janv. 2017 - déc. 2021

• -Recrutement :( mise en ligne d'offres, sélections des candidatures, entretien des
candidats, validation des candidatures retenues) -Castings: (sourcing et pré-sélection
des artistes, organisation et gestion des auditions, présentation des artistes retenus au
producteur/réalisateur, et confirmation aux artistes retenus) - Booking: des artistes et
techniciens -Elaboration et suivi des plannings. -Gestion du personnel -Suivi de la
bonne gestion des plannings, réservations des hébergements, des chauffeurs, des
billets de trains ou d'avions.

Professeur Contractuel,  Education Nationale, Grenoble, Montpellier
janv. 2011 - déc. 2016

• -Pour des élèves allant de la seconde à la dernière année de BTS ainsi que des stagiaires
en Greta. -Elaboration des séquences de cours et des devoirs notés, en lien avec le
référentiel Les domaines: communication (interne et externe), vente, commerce, gestion
de point de vente et relation client à distance.

Chargé de clientèle, Freelance, Paris
juin 2008 - oct. 2010

• -Réception d'appels (prise de commandes, gestion de recouvrement, gestion de litiges,
prise de rendez-vous) Pour des clients comme: La Redoute, M6 Boutique, ICF Habitat,
Taxi G7, Swiss life, Chambre de commerce de Paris.

Chargé de clientèle et formateur, Armatis IDF, Boulogne Billancourt
juin 2004 - mai 2006

• -Réception d'appels (enregistrement des sinistres, établissement de contrats
d'assurances) Formateur -Élaboration des formations des nouveaux arrivant. -Animation
des formations des nouveaux arrivant aux techniques de l'entreprise et aux déférents
produits et services. -Animation des formations des nouveaux arrivant aux techniques
des appels entrant et sortant

ÉDUCATION

Bac Pro Commerce, CFA Briffault,  Valence
2000

Diplôme de formation générale, Métiers de l'enseignement, Grenoble,
Grenoble
2016

- Expertise en techniques pédagogiques éprouvées - Adaptabilité grâce à divers stages au
sein de l'Éducation nationale - Engagement démontré en tant que professeur contractuel -
Maîtrise des principes éducatifs modernes - Capacité à enrichir l'expérience
d'apprentissage


