FRANCK BARRY

°® +330695004356 * » franckbarry@outlook.es

Motivé et dynamique, je souhaite mettre ma parfaite maitrise du frangais et mon aisance
relationnelle au service d'une entreprise internationale, en vue de développer mes compétences en
relation client et de contribuer a la satisfaction de vos clients

FORMATION EXPERIENCE

2021 -juillet 2025

Professeur de Piano indépendant

Cours particuliers de piano pour enfants et adultes
Gestion des plannings, suivi personnalisé des éleves
Création de supports pédagogiques

Utilisation de logiciels d’édition musicale et de MAO

Développeur Web, OpenClassrooms

2014-2019
Sous-Officier, Armée de terre

Décembre 2020 - Mai 2021

Baccalauréat Scientifique Hote de caisse, Auchan, Neuilly-Sur-Marne

B Accueil et conseil aux clients

B Gestion des réclamations

B Encaissement et gestion de moyens de
paiement variés

Respect des procédures et vigilance face aux

m erreurs

Rigueur Juin - Ao(t 2014
Travail d'équipe Agent d’accueil polyvalent, Cinéma CGR Torcy
opey 7 B Accueil du public et service client
AdCIpi'd bilite B Encaissement et utilisation de caisses/billeterie
C . K B Cestion de flux (entrées/sorties/orientations) clients
ommunication B Capacité a alterner rapidement entre plusieurs

. taches (billetterie, contrdle, service confiserie, etc)
Anglais (courant)

Espagnol (bilingue)



