Contact

| 06.37.30.22.36

| karina.thibault@yahoo.fr

5 Route de Marcoussis 91310

Montlhery

| Permis B- Véhiculée

Compétences

Prospection
commerciale BtoB /
BtoC

Développement et
gestion portefeuille
clients

Negociation et
argumentaire de vente

Relation et fidélisation
client

Analyse des besoins
clients

Suivi et gestion des
dossiers

Formations

Ecoles des ventes Guy Hoquet
¢ Diplome agent immobilier

Ecoles Elysée Marbeuf
e CAP esthétique cosmetique
parfumerie

Qualités

Sens du relationnel

Persévérance
Organisation
Dynamisme

Capacité d’adaptation

KARINA THIBAULT

Commercial/Relation client

Commerciale dynamigue avec une solide expérience en
prospection, relation client et développement de portefeuille.
Habituée au terrain, je sais identifier les besoins des clients et
proposer des solutions adaptées. Organisée et persévérante,

je m’investis pleinement pour atteindre et dépasser les

objectifs commerciaux.

Experiences

Gestionnaire souscription

Kobalt/Prowess Juin 2021 - a ce jour
Analyse des besoins clients et du cadre juridique
Tarification et gestion des contrats d’assurance
Suivi des dossiers de souscription et relances courtiers
Editions des attestations et gestion administrative
Conseil technique et accompagnement courtiers

Commercial terrain
Circet Distribution Juillet 2019 - Juin 2021

Prospection BtoC sur le terrain

Développement du portefeuille clients

Identification des besoins et proposition d’offres adaptées
Argumentaire de vente et conclusion des ventes
Fidélisation client et suivi

Commercial terrain
NCI environnement Juin 2018 - juillet 2019

Prospection BtoC
Présentation des produits
Développement du portefeuille clients

Responsable adjointe
Redskins Decembre 2013 - Juin 2018

Gestion du point de vente

Management d’une équipe de 6 personnes

Suivi des objectifs et développement du chiffre d’affaires
Formation des nouveaux collaborateurs

Langues

Frangais Anglais Espagnol
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