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PROFIL

Issu d’un parcours opérationnel construit depuis plus de vingt ans au sein d’environnements exigeants, complexes et multi-sites, je pilote
les activités IT en combinant management, organisation, continuité de service et accompagnement des utilisateurs. Mon parcours m'a
permis de superviser des infrastructures systémes et réseaux, de coordonner des équipes et des prestataires, de gérer des budgets
informatiques et de conduire des projets de transformation, de sécurisation et de modernisation du systéme d’information.

Habitué a faire le lien entre les équipes opérationnelles, les directions métiers, la DSI centrale, les fournisseurs et les partenaires
techniques, je veille a la cohérence des projets locaux avec la stratégie globale de I'entreprise. Pragmatique, structuré et orienté
solutions, j'interviens aussi bien sur la planification des activités, le suivi des indicateurs et des engagements de service que sur la
gestion des risques, la continuité informatique et I'amélioration continue des usages.

Bilingue francais-espagnol et disposant d'une expérience professionnelle en Espagne, notamment en Catalogne, je souhaite aujourd’hui
mettre a nouveau mon expérience du pilotage IT, du management transverse et des environnements Microsoft au service d’une
organisation internationale implantée en Espagne.

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

02/2025 - 04/2026

Mission RSI de transition

11/2023 - 01/2025

03/2023 - 08/2023

Consultant en stratégie Sl et transformation numérique
HEXATHINK CONSULTING - Freelance

Définition de la stratégie Sl, de la feuille de route de transformation et des priorités d’investissement,
avec animation des instances de gouvernance et accompagnement de la direction dans ses arbitrages.

Pilotage d'un portefeuille de projets IT et métiers intégrant les enjeux applicatifs, cybersécurité, protection
des données, continuité d'activité et maitrise des risques.

Pilotage de I'intégration d’'un PMS hételier au sein du systéme d’information existant : recueil et cadrage
des besoins métiers, définition des exigences fonctionnelles et techniques, coordination de I’éditeur et
des partenaires, gestion des interfaces et des flux de données, organisation des tests, recette utilisateurs
et accompagnement de la mise en production.

Coordination des métiers, équipes IT, fournisseurs et partenaires applicatifs afin de définir les exigences,
planifier les activités, suivre leur mise en ceuvre, traiter les dysfonctionnements et assurer la bonne
intégration des solutions dans le SI.

Pilotage du budget SI, des prestataires, des risques, des plans d’action et des actions correctives issues
des audits et évaluations de sécurité.

Accompagnement des utilisateurs dans I'adoption des nouveaux outils, la formalisation des bonnes
pratiques, I’évolution des processus métiers et I'amélioration continue des usages.

Pilotage de la migration d’une infrastructure hébergée vers une architecture on-premise sécurisée,
garantissant la continuité d'activité et la résilience des services critiques.

Refonte et rationalisation de I'architecture S| couvrant les réseaux, la sécurité, les infrastructures, la
virtualisation et les services associés, avec reprise de maitrise du systéme d’information.

Pilotage du renforcement du dispositif de cybersécurité et maitrise et de la résilience du Sl : déploiement
de CrowdStrike EDR, intégration d'une architecture Fortinet “Firewalls, Switch, AP”, Pilotage de
I'intégrationde la solution Mimecast, mise en place d’'un SOC pour centraliser la supervision, la détection
et le traitement des événements de sécurité, en coordination avec des partenaires spécialises.

PROJET PERSONNEL

Transition professionnelle volontaire et expérience de terrain dans un nouvel environnement
professionnel.

IT Project Manager | Product Data (PIM) et cartographie SlI
ANDROS

Coordination de projets transverses associant équipes métiers, IT et partenaires externes, avec recueil
des besoins, définition des exigences fonctionnelles et techniques, et pilotage des actions et
dépendances dans Jira. Référent Confluence pour la structuration, la formalisation et la mise en place
des procédures.

Contribution a I'organisation, la structuration et la diffusion des données produits sur différents canaux
internes et externes, en lien avec les besoins des équipes marketing, produit, commerciales, IT et
partenaires européens. Pilotage d'initiatives de gouvernance des données produits et d’amélioration
continue des processus PIM : qualité, cohérence, standardisation, indicateurs de performance et
fiabilisation des données.



04/2021 - 12/2022

04/2019 - 09/2020

Interim 18 mois

05/2017 - 02/2019

Business Project Leader | Digital Platforms
SOPRA STERIA - CIMPA PLM SERVICES

Pilotage transverse d'un portefeuille de projets IT dans un environnement aéronautique et multi-acteurs,
de leur cadrage jusqu’a leur mise en production.

Coordination des parties prenantes métiers et IT, des équipes internes et des partenaires externes, avec
organisation des ateliers, suivi des actions, exigences et dépendances projet.

Contribution a I'analyse des environnements existants, a la définition des architectures cibles et a
I’accompagnement des orientations techniques.

Pilotage des phases de conception, réalisation, tests et recette, avec élaboration de KPI, tableaux de
bord et reporting destinés au suivi de I'avancement et & la gouvernance des projets.

Business & Project Support
AIRBUS SAS

Accompagnement de plusieurs projets Engineering Systems selon les méthodologies Waterfall et LBIP,
depuis leur lancement et les études de faisabilité jusqu’a leur transfert vers les Programmes pour
poursuite du développement.

Animation de workshops, réunions projet, ateliers de cadrage et sessions de brainstorming réunissant
métiers, équipes IT, partenaires et sous-traitants.

Recueil et analyse des besoins métiers, rédaction des Business Requirements Documents (BRD) et
spécifications fonctionnelles, et cadrage des évolutions dans un environnement de gestion de données
techniques aéronautiques S1000D et AirnavX.

Pilotage du cycle projet et produit : priorisation du backlog, conception, delivery, tests, recettes
utilisateurs (UAT), suivi des actions correctives et accompagnement des mises en production.

Estimation des charges, préparation des jalons, suivi des délais, risques et plans d’action, reporting.

Coordination transverse de contributeurs internes, métiers et sous-traitants, avec animation des
échanges, suivi des dépendances et fluidification des workflows entre parties prenantes.

Conduite du changement sur les projets de digitalisation de la production et de la livraison des données
techniques: communication, suivi des déploiements et accompagnement des équipes dans I'adoption
des nouvelles solutions.

Suivi opérationnel de la production et de la livraison des Technical Data pour les activités Maintenance,
Engineering et Flight Operations, dans une logique d’amélioration continue de la qualité, des colts et
des délais.

Pilotage de la sécurisation de la chaine de production numérique des manuels Flight Operations Wide
Body par la mise en ceuvre d’un Plan de Reprise d’Activité.

IT Manager
APF FRANCE HANDICAP

Pilotage du systeme d’'information sur un périmetre de 31 établissements en Occitanie et 500 utilisateurs,
dans un environnement associatif et médico-social.

Pilotage des prestataires et coordination d’équipes transverses pouvant réunir jusqu’a 20 contributeurs.

Recueil et analyse des besoins, cadrage des projets et pilotage de la mise en ceuvre des solutions IT.
Elaboration, arbitrage et suivi d’un budget IT d’environ 600 k€.

Gestion de la relation avec les utilisateurs, fournisseurs, partenaires techniques et directions
d’établissement.

Définition et déploiement de standards, procédures et bonnes pratiques IT aI’échelle régionale.

Supervision des opérations, des incidents, des demandes et des situations de crise, avec maintien en
conditions opérationnelles et continuité des services.

Réalisations principales:

Pilotage d’'un programme de rénovation des infrastructures IT sur 31 sites: cablage, baies de brassage,
réseaux et coordination des entreprises intervenantes.

Déploiement d'une nouvelle architecture S| régionale, avec organisation des migrations et
accompagnement des utilisateurs au changement.

Pilotage du déploiement de solutions de connectivité multi-sites Orange BVPN et BTIP.

Structuration, standardisation et homogénéisation des environnements IT afin d’améliorer leur
cohérence, leur exploitabilité et leur résilience.



12/2013 - 10/2016

11/2009 - 03/2012

04/2007 - 06/2009

06/2005 - 12/2006

FORMATION

Consultant en stratégie IT et transformation digitale

LBJ-INFORMATIQUE - Fondateur et Consultant IT
Mission pour APF FRANCE HANDICAP

Conseil et pilotage de projets d’évolution des systémes d’information portant sur les infrastructures, la
virtualisation, le stockage, la sauvegarde et la continuité des services.

Pilotage de la migration d'une plateforme IBM Power i / AS400 hébergeant une base de données a forte
volumétrie, dans un contexte exigeant en matiere de disponibilité, de performance et de maitrise des
risques.

Déploiement de solutions de supervision et de gestion des services IT avec Nagios, Centreon, GLPI et
Fusioninventory, permettant I’alerte automatisée, le suivi des incidents et la gestion des actifs.

Coordination des fournisseurs, intervenants techniques et utilisateurs lors de projets de déploiement,
dont une migration de 200 postes de travail accompagnée d'actions de formation et de conduite du
changement.

Administrateur systémes et réseaux itinérant
APF FRANCE HANDICAP

Administration et maintien en conditions opérationnelles des infrastructures systemes, réseaux, stockage
et sauvegarde réparties sur 20 établissements.

Supervision des incidents, demandes utilisateurs et opérations de support de niveaux 1 et 2, avec
coordination des interventions sur les différents sites.

Gestion du parc informatique, des actifs et des tickets a I'aide de GLPI, avec suivi des équipements,
licences et incidents.

Définition des besoins techniques, consultation des fournisseurs, analyse des devis et participation aux
choix de solutions.

Préparation des masters, organisation des déploiements et mise en ceuvre des postes de travail,
serveurs et équipements réseau.

Rédaction de procédures techniques, documents d’exploitation et bonnes pratiques destinés a
homogénéiser les environnements multi-sites.

Suivi des commandes, budgets, prestataires et opérations de maintenance afin de garantir la continuité
des services.

Administrateur systemes et réseaux itinérant - Catalogne
EPS-INFO IBERICA (Sous-traitant Intermarché ESPAGNE)

Technicien Systémes et Réseaux
SPIE INFOSERVICE (Sous-traitant AIRBUS)

FORMATION VMWARE VSPHERE VEEAM BACKUP & REPLICATION

Vertego Informatique

2016

FORMATION GESTION DE PROJETS & METHODOLOGIE

Vertego Informatique

2014

BTS - INFORMATIQUE DE GESTION
Option Administrateur de réseaux locaux d’entreprise 2004
Lycée Blaise Pascal a Chéateauroux (36)

BACCALAUREAT STT - Sciences et Technologies Tertiaires
Spécialité : Gestion des systémes d’information 2002
Lycée Benjamin Franklin a Orléans (45)

LANGUES

« Francais - Langue maternelle

« Espagnol - Niveau C2 / Bilingue

+ Anglais - Niveau A2 - B1



COMPETENCES CLES

¢ Pilotage de projets ERP / Sl et intégration de solutions métiers

¢ Recueil des besoins, cadrage fonctionnel et définition des exigences

¢ Product Ownership, backlog, pilotage Agile & méthodologie Waterfall

o Tests, recettes utilisateurs - UAT - déploiement et mise en production

e Harmonisation des processus métiers et amélioration continue

¢ Gouvernance des données, qualité, standardisation et diffusion des référentiels
o Coordination métiers, DSI, éditeurs, fournisseurs et partenaires externes

o Diagnostic des dysfonctionnements applicatifs et suivi des plans d’action

¢ Maintenance corrective et évolutive des solutions applicatives

¢ Gouvernance IT, feuilles de route Sl et transformation numérique

o PCA/PRA, continuité d'activité et résilience opérationnelle

¢  Gestion budgétaire, priorisation des investissements et pilotage des prestataires
o Leadership transverse et coordination multi-acteurs

e Espagnol bilingue - collaboration avec équipes locales en Espagne

CENTRES D’INTERET

«  Environnement marin : snorkeling, péche, navigation cotiére (permis cotier)

« Radioamateurisme & communications radiofréquences

o VIT

« Jardinage

« Bricolage, rénovation, modélisation 3D & conception technique : SketchUp, impression 3D et fabrication numérique

« Photographie de nature et macrophotographie, création de contenus visuels & production vidéo (DJI, Adobe Premiere Pro,
Photoshop, lllustrator)

o Cuisine



