Alix Houllemare

Marketing Manager

Personne sérieuse et disciplinée de 23 ans avec dipldmes et expériences
en poche, je cherche a m'impliquer dans une nouvelle aventure. Je ne
demande qu'a apprendre pour m'enrichir et m'épanouir.

Expériences

O Gestionnaire assurances Fév 2024 - auj
Saretec Survey lberia | Madrid
+33 6 70 60 64 33 e Gestion précise des dossiers suivant leur stade d’avancement et adaptation des
procédures et des décisions en fonction de la configuration de chaque dossier.
alix.houllemare.m@gmail.com e Echanges avec les assurés, les experts, les courtiers, les agents et les compagnies
adverses.
Alix Houllemare e Prise de parti pour les assurés et sauvegarde de leurs intéréts dans l'instruction des
dossiers.
Madrid ° ege
O Agent immobilier Oct 2022 - Oct 2023

L'Adresse Immobilier | Fouesnant

e Gestion compléte des dossiers immobiliers, avec une expertise particuliere dans la
coordination administrative et la documentation.

Compétences

e Développement et maintien de relations clients de qualité pour assurer une
communication fluide et maximiser la satisfaction.
Esprit d'équipe et travail autonome e Accompagnement global des clients lors de leurs projets immobiliers, en fournissant

un suivi professionnel a chaque étape, que ce soit pour une transaction de vente ou
Sens de la rigueur et d'organisation d'achat.

Capacité a suivre des instructions et
a obtenir des résultats de qualité

Assistante Commerciale Mai - Sept 2022

Laforet Immobilier | Quimper
Maitrise des outils de prospection

e Gestion précise des dossiers et du courrier pour les locations et transactions,
commerciale, CRM, etc ...

garantissant une organisation optimale.

. ) e Accueil professionnel et convivial, tant en personne que par téléphone, axé sur une
Bon relationnel et habitude du P P que p P

comiac: eliemi relation client efficace : renseignements, redirection appropriée et prise de rendez-
vous.
Bonne rédaction et aisance orale .
O Commerciale alternante Sept 2021 - Aout 2022

France Haliotis | Plouguerneau

La ng ues ¢ Communication stratégique (réseaux sociaux, ateliers pédagogiques).
e Gestion professionnelle de la relation client (accueil physique, téléphonique) pour
professionnels et particuliers, avec un focus sur le développement commercial
Fran(;'a is (collaborations, prospection).

Anglai o
resls Formations

Espagnol
O Bachelor NCPIF, ITC Quimper, 2022-2023

L] (]
LOISI rS e Marketing, Droit immobilier, Architecture, Economie, Gestion de patrimoine

O

? Licence Pro - Entrepreneuriat, |UT Quimper, 2020-2021

e Création d’entreprise par expérimentation, Gestion générale

Oy

»  DUT GEA, |UT Brest, 2018-2020

e Marketing, Droit, Economie, Communication, RH

O Baccalauréat ES, Brest, 2018




