Coordonnées

0767846115
Mariamdossoll2@gmail.com
17 villa frederic mistral
https://www.linkedin.com/in/mariam
-dossol12/

X

Centres d’intérét

Mode
Voyage
Sport
Design
Photographie

X

Langues

Frangais
Anglais
Bambara

*

Compétences

Photoshop
Canva
Lightroom
Capcut
Premiere Pro

DOSSO
MARIAM

EXPERIENCES

Vendeuse Polyvalente
Adidas
07/2022 - 05/2024
o Accompagnement des clients dans leurs achats, présentation de
produits correspondant a leurs criteres de recherche.
e Réception des arrivages de marchandises, vérification de leur état,
rangement des articles dans I'espace de stockage.
¢ Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse.
e Mise en place et promotion des opérations commerciales
(animations, soldes, promotions), aménagement des rayons selon le
plan de merchandising.

Responsable service client & Copywrater
Uncle J, Station F
10/2022 - 06/2023

1. SERVICE CLIENT
« Gérer le suivi des commandes
« Assurer le suivi des clients
« Répondre aux besoins des utilisateurs en alliant qualité et réactivité

2. COPYWRITING
« Rédiger des contenus pour le site web
. Elaboration de stratégies de référencement (SEO)
« Participer a I’enrichissement de la FAQ

Agent Commerciale
I’agence solidaire
05/2022-07/2022
« Recueillir des informations sur les clients et les prospects
« Présenter les produits et services commercialisés par I’entreprise
« Préparer des offres commerciales
o Mettre a jour des bases de données clients et prospects

FORMATIONS

BACCALAUREAT ECONOMIQUE ET SOCIAL
Lycée La Salle Saint-Nicolas, Issy-les-moulineaux

BACHELOR MARKETING DIGITAL & SOCIAL MEDIA
DIGITAL COLLEGE, 92800 PUTEAUX

« Content marketing

« E-influence & social media

« Branding et image de marque

« Communication digital



