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D Î P L O M E S

S O F T  S K I L L S

Baccalauréat S

Bachelor marketing
communication digitale

Créativité

Communication

Ambition

Travail d’équipe

2019

2019 - 2022

L A E T I T I A
H É R E A U

À  P R O P O S  D E  M O I

Titulaire d’un master 2 management de la communication
digitale à l’INSEEC Bordeaux, je suis à la recherche de mon
futur emploi à Madrid.

E X P E R I E N C E S  P R O F E S S I O N N E L L E S

Community manager

Chargée de communication interne

Wonder Fit Mums -  De Mai à Aout 2022

Chronopost - De Septembre 2022 à aujourd’hui

En charge de toute la partie communication interne des services clients de
Chronopost, création de visuels, création d’atelier de travail pour des
managers, gestion d’un projet site de A à Z. Participation active à des
réunions de service.

Gestion des réseaux sociaux (Instagram, Facebook) , analyse de la
concurrence, mise en place d’une stratégie de communication.

Participation au changement d’identité de la marque, création de base de
données et participation à la vie des réseaux sociaux.

Accueil des familles dans le magasin, donner les premiers renseignements,
s'occuper des ventes et maitriser les logiciels de l'entreprise.  

Chargée marketing et relation presse
Wedrivit - De Mai à Juillet 2021

Hôtesse de vente
PFG - de Janvier 2021 à Janvier 2022

L A N G U E S

Espagnol

Français

Anglais

E X P E R I E N C E S  E X T R A - P R O F E S S I O N N E L L E S

Vice Présidente
Full Moon BDE - de Mai 2020 à Mai 2021

Participation active à la vie du BDE et des réseaux sociaux, gestion d’équipe
et prise de contact avec des marques.

Responsable pédagogique d’un groupe de jeunes
de Septembre 2018 à Septembre 2021

Encadrement de filles de 8 à 12 ans dans le scoutisme et encadrement de
trois assistantes. Pédagogie, préparation de camp d'été.
Obtention d’une formation d’encadrement et sanitaire de degré 1(CEP1)

ISEG Bordeaux 

Master 2 Management de
la communication digitale

2022 - 2024
INSEEC Bordeaux

dont 1 semestre à Madrid


