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Jonathan Neuenschwander

Madrid, Madrid provincia 28044
jonathan.neuenschwander@gmx.com
+34 668 57 96 52

Expérience

Equipier libre service
GIFI (sarl Tria)-Saint-Parres-aux-Tertres (10)
septembre 2022 - mars 2024

+ J'étais chargé de la mise en rayon et du rangement des produits dans le magasin.

* Je devais égcalement assurer I'accueil, le conseil et I'encaissement des clients, ainsi que le respect des
normes de sécurité et d’hygiéne

Assistant cuisinier
ohhappytreats-Dublin, County Dublin
mai 2022 - juillet 2022

+ |'étais chargé de la conception de produit vegan par le biais de recettes fournit (préparation,cuisson...)
+ Je devais assurer le contréle et le stockage des ingrédients

. ha devais également respecter les normes d'hygiéne et de sécurité alimentaire, ainsi que les valeurs
éthiques et écologigues de |'établissement

Gérant de pharmacie
Familiprix-Ville de Québec, QC
décembre 2020 - aolt 2021

« Je devais superviser les opérations commerciales et cliniques d’'un établissement de santé

+ |'étais responsable de la commande des médicaments sans ordonnance ainsi que les produits vendu
dans la pharmacie

. ée supervisais les conseils aux clients et la négociation avec les représentants des marques de
medicaments

+ Je gérais la gestion du personnel (cosmétique, rharmacie (caisse et mise en rayon, ainsi que faire
signer une personne pour le laboratoire avec ['aval de la pharmacienne en cheffe) et de I'inventaire, le
respect des normes de qualité, de sécurité et de |égalité, et de la représentation de la pharmacie auprés
des partenaires externes

« |'étais également habilité a vendre les produits de loto Québec (loteries) ainsi que les cartes de transport
de bus de la ville de Québec

aj'?va‘i’s la responsabilité et la gestion du coffre fort ainsi que de la relation avec guarda pour le transfert
e fon

+ Je résolvais également le service client (on avait un logiciel avec les plaintes requ et je devais améliorer
le service client et en cas de gros conflit avec le client, trouver une solution adapté afin d'étre tous
gagnant )

Assistant gérant de pharmacie

Familiprix-Ville de Québec, QC

septembre 2020 - décembre 2020

* Je secondais ma directrice et étais former pour la reprise d'une autre pharmacie (voir tache de directeur
de pharmacie)

+ Je formais le personnel de la pharmacie (caisse et mise en rayon),
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